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LŪKESČIŲ RAŠTAS VIEŠAJAI ĮSTAIGAI JURBARKO TURIZMO IR VERSLO 

INFORMACIJOS CENTRUI 

 

 

Šiuo lūkesčių raštu viešajai įstaigai Jurbarko turizmo ir verslo informacijos centrui (toliau – 

Raštas) nustatomi Jurbarko rajono savivaldybės (toliau – Savivaldybė), kaip savininko (dalininko) 

teises ir pareigas įgyvendinančios institucijos, tikslai ir lūkesčiai dėl viešosios įstaigos Jurbarko 

turizmo ir verslo informacijos centro (toliau – Įstaiga) paskirties, veiklos krypčių, principų, rezultatų 

ir atskaitomybės. 

Raštas turi būti pagrindu rengiant ir peržiūrint Įstaigos veiklos strategiją ir tapti veiklos plano 

dalimi. Raštas skirtas skatinti bendradarbiavimą tarp Įstaigos ir Savivaldybės. Raštu Savivaldybė 

nesiekia apriboti ar be reikalo išplėsti Įstaigos teisių ar pareigų. Įstaiga visų pirma privalo vadovautis 

galiojančiais teisės aktais, Įstaigos įstatais, gerąja valdysenos praktika ir prisiimti atsakomybę už 

priimamus sprendimus bei užtikrinti Įstaigos efektyvią veiklą. Savininko lūkesčiai nustatomi 3 metų 

laikotarpiui, tačiau pagal poreikį Raštas gali būti atnaujinamas. 

Įgyvendindama Raštu išsakytus Savivaldybės lūkesčius, Įstaiga privalo vadovautis 

protingumo, skaidrumo, efektyvumo ir racionalaus turto valdymo principais. 

 

Įstaigos paskirtis ir veiklos kryptys 

 

Įstaigos paskirtis – teikti paslaugas verslo subjektams ir asmenims, planuojantiems jais tapti, 

turistams, turizmo paslaugų teikėjams bei kitoms įmonėms, įstaigoms ir organizacijoms.  

Įstaigos veikla, atitinkanti Savivaldybės interesą – turizmo ir verslo skatinimo paslaugų 

teikimas Jurbarko rajono savivaldybėje. 

Savivaldybė siekia, kad Įstaigos veikloje būtų vystomos šios kryptys: 

✓ Paslaugų prieinamumas ir kokybė. Įstaiga turėtų didinti teikiamų paslaugų 

prieinamumą Jurbarko rajono savivaldybėje ir užtikrinti rinkos poreikius atitinkančius kokybinius 

paslaugų parametrus.  

✓ Žinomumo didinimas. Įstaiga turi vykdyti modernias ir paveikias rinkodaros 

kampanijas Jurbarko rajono savivaldybės žinomumui didinti. 

✓ Informacijos sklaida ir prieinamumas. Įstaiga turi užtikrinti efektyvią ir patogią 

turizmo informacijos sklaidą Jurbarko rajono savivaldybės svečiams. 

✓ Turizmui aktualių duomenų analizė. Įstaiga turi vykdyti turistų srautų Jurbarko rajono 

savivaldybėje bei turistų pasitenkinimo analizę ir teikti informaciją suinteresuotoms šalims. 

✓ Turizmo produktų ir paslaugų vystymas. Įstaiga turi analizuoti turizmo rinkos 

tendencijas ir, atsižvelgdama į jas, pati ar partnerystėje su verslu kurti naujus, tobulinti siūlomus 

turizmo produktus ir paslaugas. 

✓ Inovacija ir lyderystė. Įstaiga turėtų diegti naujas technologijas ir modernius darbo bei 

vadybos metodus. Savivaldybė tikisi, kad Įstaiga taps regionine savo srities lydere.  

✓ Tvari veikla. Įstaiga turi planuoti savo veiklą ir investicijas taip, kad užsitikrintų 

pakankamas pajamas veiklai ir infrastruktūros valdymui, o Įstaigos veikla būtų nenuostolinga.  

✓ Skaidrumas ir prevencija. Įstaigoje turi būti įdiegtos pažangiausios korupcijos 

prevencijos ir rizikų valdymo priemonės. Įstaiga turėtų laikytis aukščiausių skaidrumo ir 

atskaitomybės standartų. 

 

 

 



  

Lūkesčiai dėl veiklos principų 

 

Įstaiga privalo vykdyti savo veiklą pagal aukščiausius skaidrumo, valdysenos, etikos ir 

socialinės atsakomybės standartus, vadovautis gerąja tvaraus ir subalansuoto vystymosi praktika. 

Įstaiga turėtų veikti nepriklausomai, tačiau Savivaldybė tikisi, kad Įstaiga iš anksto 

informuos apie esminius sprendimus. Esminiais sprendimais laikomi šie sprendimai: potencialūs 

interesų konfliktai; potencialūs teisminiai ginčai; galimas Įstaigos darbuotojų ar susijusių šalių 

sukčiavimas; esminiai pokyčiai Įstaigos veikloje; didesnio masto darbuotojų atleidimai; stambūs 

įsigijimai ar pardavimai; galima žala visuomenei, gamtai, ekonomikai ar valstybės saugumui; 

spaudos pranešimai, kurie gali reikalauti Savivaldybės atstovų komentarų; bet kokio masto 

korupcija ar politinė intervencija; kitos esminės rizikos, keliančios grėsmę Įstaigos veiklos 

tęstinumui. 

 

Lūkesčiai dėl veiklos tikslų ir rezultatų 

 

Įstaiga turi siekti veiklos rodiklių, atitinkančių Įstaigos veiklos strategiją, ir prisidedančių 

prie Savivaldybės strateginio planavimo dokumentuose numatytų tikslų pasiekimo. 

Finansiniai lūkesčiai – užtikrinti nenuostolingą Įstaigos veiklą. 

Nefinansiniai lūkesčiai: 

Eil. 

Nr. 

Siektini veiklos rezultatai (rodikliai) Siektinos rodiklių reikšmės 

2025 m. 2026 m. 2027 m. 

1. Turizmo skatinimas: 

1.1. Įgyvendintų rinkodaros priemonių skaičius 

(vnt.) 

15 20 25 

1.2. Turizmo ir verslo informacijos centro 

lankytojų skaičius (asm.) 

9 000 9 500 10 000 

1.3. Mažųjų laivelių prieplaukos užimtumas 

(proc.) 

100,0 100,0 100,0 

2. Verslumo skatinimas: 

2.1. Skatinti verslumo lygį, rengiant įmonių 

steigimo dokumentus (vnt.) 

10 12 13 

2.2. Organizuoti verslumo mokymo / skatinimo 

renginius (vnt.) 

3 4 4 

2.3. Teikti individualias konsultacijas 

verslininkams (val.) 

300 330 350 

 

Lūkesčiai dėl atskaitomybės 

 

Įstaigos vadovas pasibaigus metams per tris mėnesius turi pristatyti Savivaldybės merui 

raštą, kuriame nurodoma informacija apie Rašte nustatytų Savivaldybės tikslų ir lūkesčių 

įgyvendinimą. 

 

________________ 


