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JURBARKO RAJONO SAVIVALDYBES TARYBA

) SPRENDIMAS
DEL VIESOSIOS ISTAIGOS JURBARKO TURIZMO IR VERSLO INFORMACIJOS
CENTRO 2017 METU VEIKLOS ATASKAITOS

2018 m. balandzio 26 d. Nr. T2-120
Jurbarkas

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 16 straipsnio 2 dalies 19
punktu, Lietuvos Respublikos vieSyjy jstaigy istatymo 12 straipsnio 1 dalimi ir Jurbarko rajono
savivaldybés tarybos veiklos reglamento, patvirtinto Jurbarko rajono savivaldybés tarybos 2015 m.
rugséjo 24 d. sprendimu Nr. T2-255 ,,Dél Jurbarko rajono savivaldybés tarybos veiklos reglamento
patvirtinimo®, 251-253 punktais, Jurbarko rajono savivaldybés tarybanusprendzia:

Pritarti vieSosios jstaigos Jurbarko turizmo ir verslo informacijos centro 2017 mety veiklos
ataskaitai (pridedama).

Sis sprendimas gali buti skundziamas Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos
istatymo nustatyta tvarka.

Savivaldybés meras Skirmantas Mockevicius



PRITARTA
Jurbarko rajono savivaldybés tarybos
2018 m. balandzio 26 d. sprendimu Nr. T2-120

VIESOSIOS ISTAIGOS JURBARKO TURIZMO IR VERSLO INFORMACIJOS
CENTRO
2017 METU VEIKLOS ATASKAITA

I. BENDRA INFORMACIJA

2013 m. sausio 3 d. prie vieSosios jstaigos (toliau — Vs]) Jurbarko verslo informacijos centro
prijungus V§] Jurbarko turizmo informacijos centras, jstaiga pakeité pavadinimg, buveinés adresg
ir nuo 2013 m. sausio 3 d. veikia kaip VS| Jurbarko turizmo ir verslo informacijos centras (toliau —
Centras), adresu Vydiino g. 19, Jurbarkas.

Atsizvelgdamas | rajono verslininky, turizmo paslaugy teikéjy bei turisty poreikius ir
reikalavimus, Centras teikia $ias paslaugas:

¢ Konsultacijos verslo pradzios, juridinés formos pasirinkimo klausimais;

e Juridiniy asmeny steigimo, pertvarkymo, likvidavimo dokumenty parengimas;

¢ Verslo plany, paraisky rengimas ir administravimas;

¢ Konsultacijos verslo plany, projekty rengimo klausimais;

® Mokesciy grazinimas dirbusiems uzsienyje;

e Turizmo informacijos teikimas;

¢ Leidiniy apie Jurbarko krastg ruoSimas, platinimas;

e Turizmo paslaugy pakety rengimas, ekskursijy organizavimas;

¢ Kelty, autobusy biliety pardavimas;

¢ Konferencijy saliy nuoma, renginiy administravimas;

¢ Biury administravimo veikla;

¢ Prekyba suvenyrais, meno dirbiniais ir tautodailininky gaminiais;

¢ Apskaitos vedimas juridiniams asmenims.

Centro misija yra teikti informacing ir prakting pagalba verslo subjektams, taip prisidedant
prie naujy jmoniy Jurbarko rajone kiirimo, rinkti, kaupti ir teikti nemokamg informacijg apie
turizmo paslaugas rajone, lankomus objektus ir vietoves, kultiiros pavelda rajone, populiarinti
Jurbarko krasta.

II. DALININKAI FINANSINIU METU PRADZIOJE IR PABAIGOJE, DALININKU
KAPITALO DYDIS

Centras yra i§ dalininky turto jsteigtas ne pelno siekiantis vienetas, teikiantis paslaugas
verslo subjektams ir asmenims, planuojantiems jais tapti, turistams, turizmo paslaugy teikéjams
bei kitoms jstaigoms ir organizacijoms.

Centro steigejais buvo Jurbarko rajono savivaldybé ir rajono verslininkai. 2000 m. lapkri¢io
9 d. jstaigos dalininku tapo ir Lietuvos Respublikos iikio ministerija, savo jnasg j dalininky
kapitalg skyrusi ilgalaikiam turtui jsigyti.

2012 m. jstaigos kapitalg valdé Lietuvos Respublikos tikio ministerija ir Jurbarko rajono
savivaldybé¢. Taciau 2012 m. rugs¢jo 19 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu Nr. 1130
visos dalininko teisés perduotos Jurbarko rajono savivaldybei.

Nuo 2013 mety vienintelis Centro dalininkas yra Jurbarko rajono savivaldybe, kapitalo dydis
per ataskaitinj laikotarpj nekito ir sudaré 88 898 Eur.

2017 m. Centro finansavimo S$altiniai nurodyti ataskaitos astuntoje dalyje ,,Centro finansiné
veikla“.



III. DARBUOTOJU SKAICIUS METU PRADZIOJE IR PABAIGOJE

Centre 2017 m. pradzioje pagal neterminuotas darbo sutartis dirbo 5 darbuotojai. Dvi i§ jy
buvo vaiko auginimo atostogose, o 1 darbuotoja dirbo pagal terminuotg darbo sutartj. 2017 mety
eigoje viena darbuotoja i$¢jo vaiko auginimo atostogy, ir vienas darbuotojas nutrauké darbo sutartj
pagal LR Darbo kodekso 55 str. 1 d. Terminuota sutartimi jdarbinta viena nauja darbuotoja ir 0,5
etato vyr. finansininkas. Mety pabaigoje dirbo 4 nuolatiniai darbuotojai ir 1 darbuotoja pagal
terminuotg darbo sutartj.

1 lentelé. Centro darbuotojy skai¢ius 2017 mety pradzioje ir pabaigoje

Eil. . Pareigybiy skaicius | Pareigybiy skaicius
Pareigos ve s s .
Nr. mety pradZioje mety pabaigoje
1. | Direktore 1 etatas 1 etatas
2. | Vyr. finansininkas 1 etatas 0,5 etato
3. | Verslo vadybininké - administratoré Vaiko auginimo Vaiko auginimo
atostogose atostogose
4. | Verslo vadybininké 1 etatas 1 etatas
4. | Turizmo vadybininke - vert¢ja Vaiko auginimo 1 etatas
atostogose
5. | Turizmo vadybininké 1 etatas™ -
6. | Valytoja 1 etatas 1 etatas
IS viso etaty: 5 4,5
Darbuotoju skaicius: 7 6,5**
*dirbo terminuota darbo sutartimi iki 2017-09-15;
** dvi darbuotojos yra vaiko auginimo atostogose.
IV. CENTRO VEIKLOS SRITYS, REZULTATAI
2 lentelé. Centro veikos sritys ir rezultatai
Veiklos sritis Veikla Rezultatas Aptarnauta
Mokymy organizavimas 7 mokymai 132 asmenys
Centro veiklos projekty Parengti 3 projektai, )
rengimas, administravimas administruoti 4 projektai
Edukaciné veikla turizmo, 4 susitikimai su mokiniais, | 165 asmenys
Bendra centro | verslo srityse 3 edukaciniai zaidimai.

veikla

Renginiy, Svenciy
organizavimas

2 organizuoti renginiai,

organizavimo

prisidéta prie 4 renginiy

Konferencijy saliy nuoma,
aptarnavimas

272 kartai

Tarpininkavimas parduodant | 23 tarpininkavimo sutartys | 23 asmenys

kelty, 1¢éktuvy bilietus

Mokesciy susigrazinimas Aptarnauta 17 asmeny 17 asmeny

dirbusiems uZsienyje

Apskaitos vedimas 2 vnt. 2 juridiniai
asmenys

Biury administravimas 8 biurai atskirose patalpose | 8 juridiniai
asmenys

Internetinio puslapio, 1 internetinis puslapis 83950

Facebook paskyros lankytojai,




administravimas 1 Facebook paskyra 1553 sekéjai

Konsultavimas 217 val. 75 asmenys

Juridiniy asmeny steigimo, 23 paketali 23 juridiniai

pertvarkymo, likvidavimo asmenys
Verslas dokumenty pakety rengimas

Projekty, verslo plany verslui | 16 parengty projekty, 16 juridiniy

rengimas, administravimas 11 administruoty projekty | asmeny

Informaciniy seminary 11 vnt. 217 asmeny

organizavimas

Turisty aptarnavimo veikla Turistai priimami Centre,

viso aptarnauta 4041 turisty 4041 turistai
Leidyba, suvenyry gamyba Leidinys ,,Jurbarko kraStas®

500 egz., rajono zemelapiai -

Turizmas 1000 egz.

Tarpininkavimas Pilnai sudaryti 32
organizuojant turistines ekskursijy paketai turisty 32 grupés
ekskursijas grupéms
Bendradarbiavimas su 7 susitikimai su turizmo 7 usitikimai
turizmo paslaugy teikéjais paslaugy teikéjais.
Rinkodaros veikla 5 publikacijos

respublikiniuose portaluose,
Organizuota 1 televizijos
laida,

3 radijo laidos,

Edeno projektas,

paroda ,,ADVENTUR -
2017%,

prisistatymas Lietuvos gidy
asociacijos konferencijoje.

V. BENDRA CENTRO VEIKLA

5.1 Mokymy organizavimas

Per 2017 metus Centras suorganizavo 7 mokymus. IS viso mokymuose dalyvavo 132
dalyviai. Mokymai buvo suorganizuoti Siomis temomis:

e 1 darby saugos mokymai (12 dalyviy);

1 prieSgaisrinés saugos mokymai (12 dalyviy);
1 vokieciy kalbos kursai, 40 ak. val. (15 dalyviy);
1 angly kalbos kursai, 40 ak. val. (13 dalyviy);
1 vieSyjy pirkimy mokymai (40 dalyviy);
1 naujojo darbo kodekso mokymai (20 dalyviy);
1 Darbo teisé buhalteriams: Naujojo Darbo kodekso teikiamos galimybés (20

dalyviy).

5.2 Centro ir turizmo veiklos projekty rengimas, administravimas

2017 metais Centro inicijuoti ir rengti projektai:

e . Regioniniy produkty, atspindin¢iy kraSto istorija ir kultirinj pavelda, sukiirimas,
rinkodaros didinimas ir pritaikymas turizmo skatinimo reikméms*;

¢ Riedék Jurbarke® parengta, administruota paraiska;




¢ EDEN projekto ,,Patraukliausia Lietuvos kultirinio turizmo vietove 2017 paraiska
,Jurbarko krasto renesansinis perlas — Panemunés pilis®.

2017 metais Centro direktorés administruoti projektai:
¢ Projektas ,,Savivaldybes jungianciy turizmo trasy ir turizmo marsruty infrastrukttros plétra
Tauragés regione;
e Jurbarko rajono turizmo e-rinkodaros projektas ,,Nemuno kelias“, projektas apima
Jurbarko, Kauno, Sakiy rajonus ir Kauno miesto savivaldybe.

5.3 Edukaciné veikla turizmo srityse

Centras vykdo edukacine veiklg turizmo srityse, siekiant rajono gyventojus supazindinti su
centro veikla, turizmo aplinka.

e Per 2017 m. buvo surengti 4 susitikimai su rajono mokykly mokiniais, kuriuose dalyvavo
120 asmeny. Visi susitikimai vyko Centre turizmo tema. Jy metu mokiniai susipazino su Centro
veikla, Jurbarko krastu, rajono bei miesto istorija.

e Centras surengé 2 edukacijas: 1 zaidima ,,Atrask Dvaro parka“, kuriame dalyvavo 25
mokiniai ir 1 edukacija apie ,,Jurbarko krasta — filmuky perziiira®, kuriame dalyvavo 20 dalyviy.

e Pasaulinés turizmo dienos proga, 2017 m. rugséjo 27 d., Centras suorganizavo foto
konkursg ,,Jurbarko rajonas pro objektyva“. Centras bendradarbiaudamas su Jurbarko krasto
muziejumi suorganizavo ekskursijg ir viktoring ,,PaZink Jurbarko dvara®. I3 viso dalyvavo 70

dalyviy.

5.4 Renginiy, $venciy organizavimas

Per 2017 metus Centras organizavo 2 renginius ir prisidéjo prie keturiy renginiy
organizavimo:

¢ Konkursas ,,Geriausios Jurbarko rajono imonés 2016“ vyko 2017 m. sausio 6 d.,
konkursas rengiamas nuo 2004 mety ir buvo surengtas trylikta karta. Konkurso metu, uz 2016
mety darbo rezultatus buvo apdovanotos 5 Jurbarko rajono verslo jmonés. Jurbarko rajono
verslininkams surengtas koncertas.

e Sventé ,,Jurbarko miesto ir verslo dienos 2017 vyko 2017 m. geguzés 5-6 dienomis.
Centras §vente rengia nuo 2000 mety, §venté buvo surengta septynioliktg karta. Sventés metu vyko
amatininky mugeé (200 dalyviai 1§ visos Lietuvos), verslo parodoje dalyvavo 36 jurbarkieciai
(fiziniai ir juridiniai asmenys) pristatinéjo ir pardavingjo savo prekes ar paslaugas.

¢2017 metais Centras taip pat prisidéjo prie keturiy renginiy organizavimo: buvo
atsakingas uz ,,Jurbarko miesto Sventés* mugés organizavima, prisidéjo prie tarptautinio pesciyjy
zygio festivalio organizavimo, aktyviai dalyvavo rengiant Dinaros kolekcijos pristatymo renginj
,Baltas vakaras“. Centro kolektyvas aktyviai talkino Miesto VVG ,,Jurbarkas® organizuojamos
respublikings akcijos ,,Diena be automobilio* ,,Riedek Jurbarke* veiklose.

5.5 Konferenciju saliy nuoma, aptarnavimas

Centras 2017 metais sitlé 4 saliy nuomos ir aptarnavimo paslaugas konferencijoms,
seminarams, dalykiniams susitikimams ir kt. 2 konferencijy salés (100 ir 20 sédimy viety) buvo
nuomojamos Dariaus ir Giréno gatvéje 120A ir 20 sédimy viety Vydino g. 19. 2017 metais
konferencijuy saliy uZimtumas teikiant nuomos paslaugas sieké 272 kartus.

Centras konferencijy sales ne tik nuomojo, bet ir, remiantis Jurbarko rajono savivaldybés
priimtais sprendimais, nemokamai patalpomis leido naudotis Jurbarko rajono verslininky
organizacijai, Tre€iojo amZziaus universitetui.

5.6 Tarpininkavimas parduodant keliones, kelty, Iéktuvy bilietus
Centre galima jsigyti jvairiy informacinius leidinius bei katalogus, léktuvy, kelty bilietus.
Per 2017 metus buvo atlikti 23 pardavimai:



* 20 kelty bilietai (20 asmeny);
* 3 Iéktuvo bilietai (3 asmenys).

5.7 Mokes¢iy susigrazinimas dirbusiems uZsienyje

Centras teikia paslaugas dirbusiems uZsienyje ir norintiems susigrgzinti mokescius, turi
bendradarbiavimo sutartj su UAB ,,Rinkos tinklas® ir atliecka pirmin¢ dokumenty uZzpildymo
funkcijg. Per 2017 metus buvo aptarnauta 17 klienty (uzpildyti dokumentai norintiems
susigrazinti pajamy mokes¢io permokas ir iSsiysti partneriui UAB ,Rinkos tinklas“
tolimesnei procedirai).

5.8 Apskaitos vedimas

2017 metais Centras apskaitos vedimo paslaugas teiké 2 klientams: V§] Jurbarko rajono
psichikos sveikatos centrui (iki 2017 m. birzelio 30 d.) ir ,,LIONS* kluby asociacijai (iki 2017 m.
rugsé¢jo 1 d.).

5.9 Biury administravimas
Centras ES struktiiriniy fondy 1éSomis yra jrenges 8 biurus (biuruose i§ viso yra 10 atskiry
darbo viety). 2017 metais biury paslaugomis naudojosi 8 juridiniai asmenys.

5.10 Internetinio puslapio, Facebook paskyros administravimas

Centras nuolat administruoja savo internetinj puslapj www.jurbarkas.info ir ,,Facebook*
profilio paskyra. Internetiniame puslapiuose ir ,,Facebook™ paskyroje skelbiama turistams bei
verslininkams aktuali informacija, centro naujienos, planuojami renginiai. Per 2017 metus
svetainéje Www.jurbarkas.info apsilanké 83950 lankytojy, vidutiniSkai per dieng svetainéje
apsilanko 230 lankytojy. Svetaingje patalpinti 82 skelbimai. Centro ,,Facebook* paskyra turi 1553
sekéjus.

VI. CENTRO VEIKLAVERSLO SRITYJE

Vienas svarbiausiy rodikliy, apibiidinanciy rajono verslo situacijg ir gyventojy verslumo lygj
yra bendras tkio subjekty skaicius rajone. Lietuvos statistikos departamento duomenimis, 2018
mety pradZioje Jurbarko rajone veikianciy tikio subjekty skaicius sieké 535. Per 2017 metus
Jurbarko rajone jregistruoti 34 juridiniai asmenys, i$registruoti 15 juridiniy asmeny.

Pagrindinés Centro veiklos teikiant pagalbg verslo subjektams ir jgyvendinant rajono SVV
plétros programa:

6.1 Konsultavimas

Centre verslininkams arba norintiems pradéti verslag nuolat teikiamos konsultacijos, jos
teikiamos centre ZodZiu arba nuotoliniu btidu el. pastu, telefonu. DaZniausios konsultacijy temos:

e Verslo pradZia (jmonés juridinés formos parinkimas, jmonés steigimo dokumenty
parengimas, su verslo vykdymu susij¢ mokesciai);

e Juridiniy asmeny steigimo, pertvarkymo, likvidavimo, reorganizavimo dokumenty
rengimas (Centras teikia ne tik konsultacijas, bet ir parengia reikiamy dokumenty paketus);

e Finansavimo Saltiniy paieska (komerciniy banky paskolos, valstybés finansin¢ pagalba,
tarptautiniy programy ir fondy pagalba);

e ES strukturiniy fondy finansavimo galimybiy, informacijos paieSkos ir jos valdymo
(Lietuvos ir uzsienio Saliy verslo informacijos duomeny bazés, paieSkos sistemos, partneriy
paieskos duomeny bazés, jmoniy katalogai ir naudojimas).

Siy konsultacijy trukmé vienam asmeniui 1-2 val. Siais klausimais per ataskaitinius
2017 metus Centre buvo suteikta apie 142 val. konsultacijy, aptarnautas 71 asmuo.


http://www.jurbarkas.info/
http://www.jurbarkas.info/

Nuo 2016 m. sausio mén. 7 d. Centras su VS| ,,Versli Lietuva‘® pasira$¢ sutart] dél Centro
dalyvavimo nacionaliniame verslo konsultanty tinkle. Sia sutartimi Centras jsipareigojo teikti
aukstos kokybés verslo konsultacijas smulkiojo ir vidutinio verslo subjekto vadovui ar atstovui ir
uz Sias konsultacijas gauti finansavimg. Projekto metu Centras konsultacijas teikia Siomis
temomis:

e Parama verslui, verslo finansavimo $altiniai;

e Dokumenty rengimas ir valdymas;

e Personalo valdymas, darbo teisé ir sauga.

Per 2017 metus pagal §j projekta buvo suteikta 75 val. konsultacijy jmonéms.

IS viso per 2017 metus Centre buvo suteikta 217 val. konsultaciju, aptarnauti 75
asmenys.

6.2 Juridiniy asmeny steigimo, pertvarkymo, likvidavimo dokumenty pakety rengimas.
Jurbarko turizmo ir verslo informacijos centre per 2017 metus buvo parengti 23 dokumenty

paketai (juridiniy asmeny registravimui, pertvarkymui, likvidavimui ar reorganizavimui).

4 lentelé. Centro parengti dokumentais juridiniams asmenims pagal teisines formas

Daugiabuciy
UAB I] MB Asociacija namy savininky
bendrija
3 2 14 4 0

Dokumenty paketai juridiniams asmenims buvo rengiami Sioms procediiroms:

e Juridinio asmens steigimas — 23 vnt.;

e Juridinio asmens pertvarkymas — 2 vnt.;

o [statinio kapitalo didinimas — 1 vnt.;

e Juridinio asmens informacijos elektroniniu bidu keitimas — 3 vnt.

Auksc¢iau minétas procediiras juridiniai asmenys gali atlikti pasirinktinai: su notaro pagalba
arba elektroniniu biidu su elektroniniu/mobiliuoju parasu:

¢ Notaro tvirtintos procediiros — 0 vnt.;

e Procediiros atliktos su el./mob. paraSu per sistemg — 23 vnt.

6.3 Projekty, verslo plany rengimas, administravimas

Per ataskaitinius metus Centras taip pat rengé bei administravo verslo jmoniy projektus. Per
2017 metus parengta 16 projekty paraisky Sioms finansavimo programoms:

6.3.1 Parengtos 5 paraiSkos Lietuvos darbo birzai, Vietiniy uZimtumo iniciatyvy (VUI)
skatinimas:

e UAB ,Jurbarko maZieji autobusai® transporto paslaugy plétra, jkuriant darbo vieta
vairuotojui‘;

e UAB ,,GranAgra“ verslo plétra, pleciant granuliy gamybos veiklg®;

o Naujy darbo viety kiirimas statybos, keliy priezitiros ir melioracijos darby paslaugas
teikiancioje UAB ,,Agrolira®;

¢ “LK OLIMPUS* veikly plétra jsigyjant naujg jranga*;

e UAB ,, Savas medis* veikly plétra.

6.3.2 Parengtos 9 paraiskos Lietuvos darbo birzai, SavarankiSko uZimtumo rémimas,
ikurtos 9 darbo vietos:

e [kurtos 2 varikliniy transporto priemoniy remontininko darbo vietos, projekty verte —
14 973 Eur ir 14 205 Eur;

e [kurta stogdengio darbo vieta, projekto verte — 15 200 Eur.

e Jkurta traktorininko darbo vieta, projekto verte — 15 000 Eur;




e [kurta ekskavatoriaus masinisto darbo vieta, projekto verté — 15 200 Eur;

o [kurta masazuotojo darbo vieta, projekto verté — 15 200 Eur,

e Jkurta konferencijy ir renginiy organizatoriaus darbo vieta, projekto verté — 15 200 Eur;

e [kurta apdailininko darbo vieta, projekto verté — 15 000 Eur;

e [kurta pastaty ap$iltintojo darbo vieta, projekto verté — 15 200 Eur.

6.3.3 Parengtos 2 paraiSkos Lietuvos darbo birzai, pagal nejgaliyju jdarbinimo
priemoneg, jkurtos 2 darbo vietos:

e ,.Pauliaus Zembos tkis“ jdarbinimas subsidijuojant darbo vietos nejgaliajam*;

e UAB ,,Aldekas* jdarbinimas subsidijuojant darbo vietos nejgaliajam®.

6.3.4 Administruota ir padéta jgyvendinti 11 projektu.

Per 2017 metus i$ viso buvo parengta verslui 16 projekty: 5 VUI projektai, 9 savarankisSko
uzimtumo ir 2 nejgaliyjy jdarbinimo projektai. Administruota — 11 projekty.

6.4 Informaciniy seminary organizavimas

Per 2017 metus Centras surengé 11 informaciniy seminary, kuriuose i viso apsilanké
217 dalyviai. Surengti seminarai:

e 2017 m. sausio 10 d. ,Klasifikaciniai ir mokestiniai reikalavimai turizmo paslaugy
teikéjams*;

¢ 2017 m. vasario 15 d. seminaras ,,Verslo organizavimo formos ir vystymo galimybeés*;

¢ 2017 m. kovo 8 d. seminaras ,,Darbo apmokéjimo reforma vieSajame sektoriuje nuo 2017
m. vasario 1 d.: valstybés ir savivaldybiy istaigy darbuotojy darbo uzmokestis, atostoginiai,
premijos, pasalpos ir kompensacijos®;

¢ 2017 m. kovo 13 d. ,,Jurbarko krasto Zydy tradicinis, kulttirinis, kulinarinis paveldas*;

2017 m. geguzés 5 d. konferencija , Jurbarko rajonas — patrauklus gyventi, aplankyti ir
investuoti Nemuno krasStas su iSsaugota istorija, kultiira ir gamta®;

¢ 2017 m. rugpjucio 3 d. seminaras ,,Nuo id¢jos iki verslo®;

¢ 2017 m. rugpjicio 17 d. seminaras ,,Atrask save*;

¢ Vyko 4 uzsi¢émimai mokiniams temomis: ,,Karjeros dienos 2017%, ,,Jurbarko rajono verslo
apzvalga®, ,,Verslumo skatinimas®, ,,Verslo pradzios galimybes‘.

VIl. CENTRO VEIKLATURIZMO SRITYJE

Turisty aptarnavimo veikla

Viena 1§ smulkaus ir vidutinio verslo raisiy, skatinanti dirbti, tausoti ir racionaliai panaudoti
vietinius iSteklius, kultlirinj ir istorinj palikimg yra turizmas. Jurbarko rajone aktyvi kultiiriné
veikla turizmo objektuose, taikomos rinkodaros priemonés salygoja stabily turizmo srauty
iSlaikymag ir nedidelj padid¢jimg. 2017 metais Jurbarko turizmo ir verslo informacijos centre
apsilanké 4041 lankytojas, lyginant su 2016 metais (3897 turistai), Centras sulauké beveik 4 proc.
daugiau lankytojy.

Taciau dauguma jy visgi sudaro vienadieniai lankytojai. Valstybinio turizmo departamento
apgyvendinimo jstaigy duomenimis, vidutiné vietinio turisto vieSnagés trukmé — 2,3 paros, taciau
Siy duomeny neteikia kaimo turizmo sodybos, nejskaitomos ir nakvynés individualiame sektoriuje
(pas draugus, gimines ir pan.). Daugiausiai keliaujama organizuotomis turistinémis grupémis arba
Seimomis.

2017 m. Centra turisty i§ uzsienio apsilanke 355, t.y. 1,4 proc. daugiau nei 2016 metais.
Pastebima uzsienio turisty skaifiaus didéjimo tendencija. Turistai atvyko i§ Vokietijos (43%),
Italijos (1%), Lenkijos (1%), Kanados (1%), Olandijos (7 %), Belgijos (8 %), Japonijos (1%),
Danijos (7%), Didziosios Britanijos (9%), Latvijos (3%), Svedijos (5%) Norvegijos (5%)
Pranciizijos (7) ir kt. Didziaja dalj vis dar sudaro turistai i§ Vokietijos — 43 proc.



5 lentelé. Centro lankytojy pasiskirstymas ketvirciais 2017 metais

| ketv. Il ketv. 11 ketv. IV Ketv. 2017 m.
Lietuviai 538 1221 1151 776 3686
UzsienieCiai - 29 281 45 355
IS viso: 538 1250 1432 821 4041
6 lentelé. Centro lankytojy skaiciai nuo 2014 iki 2017 mety
2014 metai 2015 metai 2016 metai 2017 metai
Lietuviai 2798 2632 3547 3686
Uzsienieciai 286 315 350 355
IS viso 3084 2947 3897 4041

Dauguma turisty Centre apsilanko vasaros sezono metu (nuo balandzio mén. vidurio iki
spalio mén. pradzios). Didzigja dalj Centre apsilankiusiy turisty sudaro individualiu automobiliu
vykstantys keliautojai (65% ) ir dviratininkai (15%).

Turistus labiausiai domino Jurbarko rajono Zemélapiai, lankytinos vietos, maitinimo jstaigos,
apgyvenimo galimybés regione, bei kiti praktiniai klausimai, nemokama interneto prieiga (Centras
suteikia nemokama bevielio interneto paslauga Jurbarko dvaro parke, kadangi absoliuti dauguma
turisty naudojasi mobiliais iSmaniaisiais jrenginiais).

2017 metais Centro sklaidos biidai: Zodiné informacija, dalyvavimas parodose, renginiy
organizavimas, straipsniai vietin¢je ir respublikingje spaudoje, internetinéje erdvéje, reportazai
vietinéje ir respublikinéje televizijoje, aktyvus projekty rengimas.

Centras 2017 m. sausio 20-22 d. dalyvavo tarptautingje turizmo ir aktyvaus laisvalaikio
parodoje ADVENTUR 2017, Vilniuje. Parodos metu iSplatinta apie 4000 vnt. informaciniy
leidiniy, zemélapiy ir lankstinuky, apie 1200 vnt. atviruky su turizmo informacija ir kontaktais,
zodziu aptarnauta apie 2500 parodos lankytojy. Taip pat parodoje uzmezgami tiesioginiai
kontaktai su Lietuvos turizmo atstovais, lankytojais pristatant jiems Jurbarko krasto turizmo
galimybes.

Uzsienio parodose 2017 m. Centras nedalyvavo, dél dideliy finansiniy ir pasirengimo kasty.

Centras 2017 m. iniciavo akcija ,,Diena be automobilio®, kuri vyko kiekvieno vasaros
meénesio paskuting darbo dieng, t.y. birZelio 30 d., liepos 31d., rugpjiicio 31 d. Centras siiilé ; darbg
keliauti ne automobiliu, o dviraciu, rieduciais, pés¢iomis, paspirtukais ir t.t.

2017 m. liepos 29 d. bendradarbiavo organizuojant renginj ,,Baltas Vakaras®.

2017 m. rugsé¢jo 27 d. Centras suorganizavo turizmo sezono uzdarymo akcija — foto
konkursg ,,JJurbarko rajonas per objektyva“. Bendradarbiaujant su Jurbarko kraSto muziejumi
suorganizavo ekskursijg ir viktoring ,,Pazink Jurbarko dvara®. I§ viso dalyvavo 70 dalyviy.

2017 m. rugséjo mén. kartu su MVVG , Jurbarkas® organizuotas renginys — dviraciy zygis
»Riedek Jurbarke®, jo veiklose dalyvavo 238 dalyviai.

Projektiné veikla:

2017 m. rugs€jo men. parengtas ir konkursui pateiktas projektas ,,Regioniniy produkty,
atspindinCiy krasto istorijg ir kultirinj pavelda, rinkodaros didinimas ir pritaikymas turizmo
skatinimo reikméms*, bendra projekto verté 13 529,07 Eur.

Per 2017 m. administruojant ir jgyvendinant projektus suorganizuoti darbo grupiy
susitikimai su partneriais bei atsakingomis institucijomis:

e suorganizuoti 6 projekto ,,Savivaldybes jungianciy turizmo trasy ir turizmo marSruty
infrastruktiiros plétra Taurages regione* susitikimai;

e suorganizuoti 5 Jurbarko rajono turizmo e-rinkodaros projekto ,,Nemuno kelias“, Kkuris
apima Jurbarko, Kauno, Sakiy rajonus ir Kauno miesto savivaldybe, susitikimai;

e Parengta, administruota projekto, ,,Riedék Jurbarke* paraiska, dalyvauta darbo grupés
susirinkimuose



Rinkodaros veikla

e EDEN projekto ,,Patraukliausia Lietuvos kultirinio turizmo vietové 2017 paraiska
Jurbarko kraSto renesansinis perlas — Panemunés pilis®, II vietos laimétojas;

e, Ziniy radija“" laidoje klausytojai susipazinti su rySkiausiu Jurbarko rajono turizmo
marsrutu ,,Rojaus keliu“ laidoje "Radijo ekskursija®;

e Organizuotas laidos su Vytaru RadzeviCiumi ir Martynu Starkumi ,,Aplink Lietuvag“
filmavimas;

¢ Dalyvauta LRT radijo laidoje ,,Ryto garsai®, kviesta atrasti Jurbarko krasto lobius;

¢ Dalyvauta parodoje ,,Adventur 2017*;

eRajono turizmo iStekliy pristatymas Lietuvos gidy asociacijos organizuotoje
konferencijoje;

e Rajono turizmo istekliy pristatymas Lietuvos nejgaliyjy sgjungos organizuotame renginyje
,»lurizmas pritaikytas visiems*, pristatyta turizmo objekty Jurbarko rajone pritaikymo Zzmonéms su
negalia padétis;

e Zurnale ,,Zmonés* publikacija ,,Naujai suspindgs Lietuvos perlas - Panemunés pilis*;

¢ Publikacijos portaluose ,,15 min“ ir ,,Delfi* apie Jurbarko turizmo objektus;

e Facebook paskyros administravimas, vidutinisSkai 3 kartus per savaite, 1550 sekéjy;

e Centro puslapio administravimas, lankytojy skaicius 83950 unikallis vartotojai per metus;

o Kitos veiklos.

Leidyba, suvenyruy gamyba

2017 m. Centras iSleido 1000 informaciniy Zemélapiy apie Jurbarko rajono turizmo
lankytinus objektus, 500 vnt. puslapiy B6 formato informaciniy knygeliy ,,Atrask Jurbarko krasta*.

Vykdydamas savo tiesioging funkcija Centras neatlygintinai parengé 32 atskiras ekskursijas
— marSrutus grupéms. Taip pat sukurtas 1 turistinis paketas, kuriame jtraukti lankytini objektai,
maitinimo, gido paslaugo bei jvairi edukaciné veikla.

2017 metais 67 kartus telefonu ir 29 kartus el. pastu buvo konsultuojami grupiy vadovai ir
surandami gidai ekskursijoms.

Bendradarbiavimas su turizmo paslaugy teikéjais

2017 metais nuolat buvo palaikomas rySys ir jvairiais klausimais bendraujama su turizmo
objekty darbuotojais ir turizmo paslaugy teikéjais (maitinimo, apgyvendinimo, pramogy). Centras
surengé 7 oficialius susitikimus su turizmo paslaugy teikéjais, kuriy metu buvo aptariami
aktualiis klausimai, bei sprendziamos iSkylancios jvairios problemos.

Centras nuolat palaiko tiesioginj rysj su turizmo veikla tiesiogiai suinteresuotais turizmo
objektais, vietovemis (juose dirbanciais asmenimis), teikia joms dalj savo bei VTD perduoty
turimy leidiniy tiraZo, kei¢iasi informacija apie organizuojamus renginius.

Pagrindinis turizmo pridéting verte apibiuidinantis rodiklis — apgyvendinty turisty
skaiCius. Jurbarko rajone Sis rodiklis lyginant su 2016 metais iSaugo 22 procentais.

7 lentelé. Apgyvendinta turisty

Apevvendinta turist Padidéjimas, sumazéjimas Viesbuciy ir
pgy tiikst b (-), palyginti su 2016 m., moteliy
) proc. uZimtumas, proc.
% viso vieSbuciuose ir & viso vieSbuciuose ir Numeriy
moteliuose moteliuose (kambariy)
I3 viso [29285] 22461 | 66 | 72 [ 53,7

[Bir§tono sav. | 1098 | 61 | 545 | 1154 [ 53,3




KaiSiadoriyr.sav. | 57 | 1 | 245 | 30,1 [ 13,3 |
[Klaipéedos apskritis || 653,3 || 436,5 | 11,8 | 18,5 [ 46,7 |
Sakiy r. sav. | 11 | 0,4 | 311 | 15,8 [ 15,6 |
Jurbarkor.sav. | 38 | 2,7 | 22 | 13,7 [ 18,3 |
Vilniaus m. sav. | 1070,7 | 934,3 | 37 | 2,7 [ 66,2 |
Saltinis: Statistikos departamentas.

VIIL FINANSINE VEIKLA

Centro pajamos per 2017 metus, kartu su finansavimu i$ jvairiy $altiniy i§ viso — 83 941 Eur,

i$ jy: Finansavimo pajamos 53 101 Eur, centro veiklos pajamos — 30 794 Eur.
8 lentelé. Finansavimas
ﬁ'rl' Finansavimas Suma Eur
1 | Finansavimas i§ Jurbarko rajono savivaldybés t. sk. 50 202
1.1 | tiesioginei veiklai pagal samatg 46 393
1.2 | finansavimas projekty veiklai vykdyti 665
1.3 | finansavimas i$ verslo fondo 1500
1.4 | kompensacija kelionei j Vokietijos Respublika 1050
1.5 | finansavimas iSorés steb&jimo sistemai jrengti 594
Darbo viety 50% subsidijavimui i§ Tauragés
2 DI v 2 069
teritorinés darbo birzos
3 | Kiti finansavimo Saltiniai (labdara ir parama) 247
4 | Projektu rengimo islaidy finansavimas 583
I$ viso finansavimas: 53101
9 lentelé. Centro veiklos pajamy palyginamoji lentelé 2016 — 2017 m.
Elrll Veiklos pajamos 2016 m. Eur | 2017 m. Eur
1. | Renginiy, mokymy, seminary, kursy organizavimas 7631 7773
2. | Pajamos uz buhalterinés apskaitos paslaugas 5440 5228
Projekty, pirmyjy verslo krepSeliy (konsultacijy),
3. | suteikimo pajamos. Verslo plany, steigimo dokumenty 4717 5396
rengimas.
4. | Irangos ir salés nuoma 2 338 2 893
5. | Biury administravimo veikla 7281 7420
6. | Kelioniy tarpininkavimo veikla 351 238
7. | Turizmo paslaugy pajamos 331 117
8. | Kitos pajamos 98 249
9. | Pajamos uz kalby kursus 835 1480
IS viso: 29 022 30 794
10 lentelé. Centro veiklos sgnaudy lentelé 2016 — 2017 m.
EI[!' Veiklos sagnaudos 2016 m. 2017 m.
1. | Sanaudos darbo uzmokesciui 55811 57 257
2. | Komandiruociy sgnaudos 344 871




3. | Komunaliniy patarnavimy sgnaudos 7927 8 149
3.1 Sildymas ir karStas vanduo 4 498 5743
3.2 vanduo ir nuotekos 335 323
3.3 elektros energija 1837 1579
3.4 | Kiti komunal. patarnavimai (inZz. tinkly priez., Siukslés ir kt.) 557 504
4. | Biuro jrangos prieziiira 1398 986
5. | Renginiy aptarnavimo sgnaudos 9 402 10 752
6. | Rysiy ir pasSto sgnaudos 1507 1421
7. | Automobilio iSlaikymo sgnaudos 1394 1164
8. | Skelbimy ir reklamos sgnaudos 72 131
9. | Konsultanty ir lektoriy sagnaudos 430 910
10. | Kanceliariniy prekiy 399 378
11 Ilgalaikip turto nusidévéjimo sagnaudos, atskaicius 5 555 3715
finansavimag
12. | Kitos sgnaudos bendrosios ir administracinés sgnaudos t. sk. 8 556 2 602
121 portalo statybos projektas, vykdymo priezitra, ekspertizé ) i
" | ir kt. susijusios iSlaidos
12.2 auditas - -
12.3 inasai projekty igyvendinimui 7601
kitos iSlaidos bendrosios ir administracinés sagnaudos
124 (banko paslaugos, neatskaitomo PVM sanaudos, civilinés 955 2602
" | atsakomybés draudimas, spaudos prenumerata, mazavertis
inventorius ir kt.)
IS viso 92 795 88 336
11 lentelé. Darbuotojy darbo uzmokescio ir su juo susijusios sagnaudos
E':_' Ilaidos darbo uZmokesgiui 2016 m. 2017 m.
1. | PriskaiCiuotas darbo uzmokestis 42 631 43761
2. | Socialinis draudimas 13095 13 496
3. | Garantinis fondas 85

12 lentele. Priskaiciuoto darbuotojy darbo uzmokescio ir su juo susijusiy sagnaudy struktiira

Eil. 2016 m. | 2017 m.
Nr.

1. | Jurbarko rajono savivaldybés finansavimas 25 986 25933
2. | Jurbarko rajono savivaldybés uz projektus 1¢Sos 665
3. | Tauragés teritorinés darbo birZos 1¢Sos 667 2 069
4. | Centro 1éSos darbo uzmokesciui ir su juo susijusioms sgnaudoms 29 158 28 590

13 lentelé. Darbuotojy darbo uZmokestis 2017 m.
Eil. . . Pagr. darbo Vidutinis
Pareigos Etatai " . .
Nr. uzmokestis mén.
1. | Direktoré* 1 1 070,10/ 1 161,45* 1182,26
Vyr. finansininkas (nuo 2017-09-01 —

2. | 0,75 etato, 2017-10-29 0,5 etato)** . 876/657/400 832,52
3. | Verslo vadybininké** 1 550 597,93
4. | Turizmo vadybininké-vertéja*** 1 565 705,60
5. | Valytoja 1 380 382,71




IS viso etaty: 3)

Darbuotojy skaicius 2017-12-31: 7

Pastabos:

* nuo 2016-07-15 direktorés atlyginimas 1070,10 eurai (8,2 BD), 2017-06-13 atlyginimas (be
priemoky uz projektus) 1161,45 eurai (8,9 BD).

** verslo vadybininkés vidutinis atlyginimas vir§ija pagrindinj darbo uzmokest; dél iSmokéty
priedy uz administratorés darbus.

*** turizmo vadybininkés vidutinis atlyginimas virSijg pagrindinj darbo uzmokestj dél iSmokéty
priedy uz projekty raSyma ir jy jgyvendinimg.

dvi darbuotojos yra vaiko auginimo atostogose.

IX. DUOMENYS APIE VADOVA, ISTAIGOS ISLAIDOS VADOVO DARBO
UZMOKESCIUI IR KITOMS VIESOSIOS ISTAIGOS VADOVO ISMOKOMS

Centro direktorés Gaivos Maciulaitienés stazas $ioje jstaigoje — keturiolika mety. Direktorés
i§silavinimas — aukStasis: jgytas ekonomikos ir verslo vadybos magistro laipsnis (KTU). 2018
metais Centras veiklas planuoja vykdyti 2018 m. vasario 1 d. direktorés jsakymu Nr. V-2018/4
patvirtintu veiklos planu, kuris skelbiamas www.jurbarkas.info.

2017 m. taip pat inicijavo ir vadovavo darbo grupéms, rengiant du Jurbarko rajono
savivaldybés projektus turizmo informacijos sklaidai gerinti:

¢ Projekto vadové. Pagal 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy
programos 5 prioriteto ,,Aplinkosauga, gamtos iStekliy darnus naudojimas ir prisitaikymas prie
klimato kaitos* priemonés Nr. 05.4.1-LVPA-K-808 ,,Prioritetiniy turizmo plétros regiony e.
rinkodara® projektas ,,Nemuno kelias.

e Projekto vadové. Pagal priemon¢ Nr.05,4,1-LVPA-R-821 ,Savivaldybes jungianciy
turizmo trasy ir turizmo marSruty informacinés infrastruktiiros plétra®“ projekta ,,Savivaldybes
jungiandiy turizmo trasy ir turizmo marsruty informacinés infrastruktiiros plétra Tauragés
apskrityje«.

e Direktoré organizavo Jurbarko kraSto atstovavimg ir pati dalyvavo turizmo parodoje
LAdventur 2017“. Taip pat dalyvavo Jurbarko miesto §ventés, tarptautinio Zygeiviy festivalio
organizacinéje darbo grupéje. Buvo atsakinga uz renginj ,,Jurbarko miesto ir verslo dienos 2017¢.

¢ 2017 m. Centro direktoré atsake j 50 paklausimy, suteiké 105 val. konsultacijy, 1S jy 75 val.
pagal projekta ,,Nacionalinis konsultanty tinklas® (2016 m. sausio pradzioje su VS| ,,Versli
Lietuva® pasirasyta sutartis ir buvo jtraukta j Nacionalinj konsultanty tinkla.)

¢ 2017 m. vadovavo VVG ,,Jurbarkas® projekto ,,Riedék Jurbarke* parengimui ir pateikimui.
VVG ,Jurbarkas* aktyvios veiklos dar nevykdo, nes dar negautas finansavimas. Pateiktas
projektas pateko ] rezerviniy projekty sarasg. Tikimasi gauti finansavimg 2018 mety birzelio
meénes.

e Centro vadové 2 kartus vedé mokymus darbo birZzoje apie verslo steigimo ir finansavimo
galimybes, vieng karta Sia tema skaité praneSimg Smalininky technologijy ir verslo mokykloje.

¢ 2013 m. Centrui persikélus j patalpas Vydino g. Nr. 19, jstaigos vadoveé riipinosi centro
panaudos pagrindais valdomomis patalpomis Dariaus ir Giréno 120 A ir Vydino 19 ir Dvaro
parko aplink pastata prieZiiira, ieSkojo finansavimo galimybiy Siy objekty prieZiiirai uZtikrinti.

ISlaidos vadovo darbo uZmokesciui ir kitoms vadovo iSmokoms 2017 m.:

2016 m. 12 053,90 eurai (28% nuo visos darbuotojy darbo uzmokes¢io sumos), atskaitymai
socialiniam draudimui 3 734,30 Eur, jmokos j Garantinj fondg — 24,11 Eur.

2017 m. 14 187,08 Eur (32% nuo visos darbuotojy darbo uzmokeséio sumos), atskaitymai
darbdavio socialiniam draudimui 4 423,53 Eur.

50 procenty vadovo darbo uzmokes¢io priskiriame administravimo islaidoms, 50 proc.
Centro veikloms vykdyti.



http://www.jurbarkas.info/

X. VEIKLOS GERINIMO PERSPEKTYVOS

Uz Jurbarko rajono savivaldybés skiriamg finansavimg planuojama jgyvendinti Jurbarko
rajono savivaldybés 2018-2020 mety strateginio veiklos plano Smulkaus ir vidutinio verslo ir
turizmo skatinimo programos priemones: skatinti versla, konsultuoti verslininkus, teikti turizmo
paslaugas.

Atsizvelgiant | ataskaitinio laikotarpio metu gautus veiklos rezultatus, 2018 metais
numatoma:

1. Uztikrinti teikiamy verslo informavimo paslaugy kokybg ir testinuma;

2. Vykdyti savivaldybés administracijos pavestus projektus: ,,Nemuno kelias“ bei
»davivaldybes jungianiy turizmo trasy ir turizmo marsSruty infrastruktiros plétra Tauragés
regione®, kuriy déka bus didinamas Jurbarko krasto Zinomumas, pagerés stacionari informavimo
sistema. 2018 mety turizmo sezono pradzioje Jurbarko kultiiros centro prieigose Sio projekto déka
jrengsime info terminalg, kuriame turistai galés gauti visg jam reikalingg turizmo informacijg istisg
para.

3. Itraukti j rajono vieSinimo programas privacius verslininkus, turizmo paslaugy tiekéjus.

4. Telkti verslo bendruomeng, didinant bendradarbiavima su valdzios institucijomis.

5. Rengti rajong reprezentuojancius renginius, dalyvauti parodoje ,,Adventur 2018

5. Aktyvinti verslo subjektus dalyvauti jvairiose verslo finansavimo programose.

6. Pagal galimybes rengti projektus jstaigos veikly plétrai, bei dalyvauti finansavimo
programose verslo ir turizmo informacijos paslaugoms teikti. Siy projekty déka, 2018 metais bus
sukurta nauja Centro internetiné svetaine, organizuojami turizmo paslaugy tiekéjy kvalifikacijos
kélimo mokymai, iSleisti nauji leidiniai.

7. Centras ne tik teikia turizmo informacija, bet inicijuoja projektus turizmo patrauklumo
skatinimui musy rajone. Centras parengé projektus, kuriuose Kauno gatvéje planuojama jrengti
smulkiosios architekttros skulptiiry, dekoruoti vieng apleista nama, jrengti ,,Grojantj parka‘
Jurbarko dvaro parke.

Direktoré Gaiva Maciulaitiené






